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Apresentacio

Este relatorio tem como objetivo apresentar uma breve descricdo das atividades
desenvolvidas entre os dias 01 a 30 de Outubro /2023 referente as metas e indicadores
pactuados no ambito do contrato emergencial de gestiio para gerenciamento e execugéo das
agoes e servigos do Hospital Municipal Jodo Velloso aos termos do contrato n® 21/SMS/2023,
e processo administrativo 183/S1./2022, firmado entre o Municipio de Ouroeste/SP e Hospital
Mahatma Gandhi.

A Associagdo Mahatma Gandhi tem sob seu contrato de gestio, no municipio de
Ouroeste o Hospital Municipal Jodo Velloso sob o CNES 2716291, caracterizado por hospital
geral nas modalidades ambulatorial ¢ hospitalar de média complexidade e urgéncia e
emergéncia, sem atividades de ensino.

Conforme descritos nos Anexos III e VII do contrato de gestdo, condicionado
apresentagdo dos indicadores propostos no Plano de Trabalho Analitico (Projeto Técnico) da
Organizacgio de Social para execugdo do Contrato de Gestéo.

Seque o quadro abaixo com os indicadores e metas pactuados no plano de trabalho

apresentado pela Associa¢cdo Mahatma Gandhi.

Quadro de metas de producio e qualidade:

Valor Justificativa
. alcancado no no meés de
Item I(;gll:l:d;(: Meta més de Outubro de Vf:;;.ltfad;o
¢ Outubro / 2023 ¢
2023
; Néo Comprovadas
Assisténcia 37. Rl Realizadas 33 necessaria atraves de
1 . hospitalares no ; i
Hospitalar — S ———— saidas autorizacgio de
Saida Hospitalar. ¢ hospitalares AIH processada
de 15%.
e faturada pelo
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Ministério da
Saude.

Néo
2050 necessaria Relatorio do
Assisténcia de atendimentos/mes Realizados .
S . nimero de
Urgencia e com variagdo de 2.700 .
5w ; . atendimentos/m
Emergéncia. mais oumenos de | atendimentos N
15% es no Pronto
' Socorro.
Atendimento dos Nao
egressos do necessaria Relatorio
hospital e dos mensal do
encaminhados nimero de
pela Secretaria atendimentos
Municipal de ambulatoriais e
Saude e UBS para | Atendimento de
Atendimento no especialidades oferecido no procedimentos
Ambulatorio. definidas apods ambulatdrio realizados
pactuagdo com | realizado 100% (inalagdo,
HMIV. curativo,
Realizar afericdo de
procedimentos pressdo arterial,
feitosna UBS aplicagdo de
apos seu insulina, retirada
fechamento de pontos).
Fornecer 5.500 Nio Relatorio do
(cinco mil e necessaria quantitativo de
quinhentos) exames
Servigo de apoio exames ao T laboratoriais e
: . ; : Realizagido de o 5 % g
diagnostico e Servico de Apoio radioloégicos
- . . 6.245 exames )
terapéutico. Diagnostico e realizados no
Terapéutico. mes.
Variagédo de mais
ou menos 15%.
Néo Dados enviados
Aprese_ntagiao de Apresgntag:ao da AR necessaria por arquivo
Autorizacio de totalidade de da totalidade de eletrénico
Internacio 100% das ATH 37 ATH contendo as ATH
Hospitalar (AIH). autorizadas. domés de
competéncia.

CNPI: 47.078.019/0001-14

CONFERE COM
A ORIGINAL
Hospital Mahatma Gandhi

RUA DUARTINA, 1311 | JARDIM SOTO | FONE: 17 3524-9070 | CEP: 15810-150 | CATANDUVA-SP

E-MAIL: hospital@mgandhi.com.br

0000005




HOSPITAL

Mahatma (Gandhi
Ll nova vidk & possivel !

Declaragbes de Utilidade Publica:
MUNICIPAL: Lei n2 961 de 28/08/68 | ESTADUAL: Lei n2 10314 de 13/09/77
FEDERAL: Decretode 17/09/92 — Proc. M n2 14554/90-441

Nao Encaminhament
~ ~ Total de 0 necessaria 0 a0 seu autor
Atengdo ao Resolugdo de
6 Usuario — 80% das queixas (zgro) ; como resposta
Ouvidoria. recebidas. Buvidora S
esclarecimento
do
Pesquisa de Nao Pesquisas
satisfacdo necessaria apuradas com a
realizada em 10% demonstracio
dos pacientes dos resultados
Apresentacdo do | internados; 10% 100 % da por meio de
relatério de de acompanhantes pesquisa de relatério mensal
7 Pesquisa de de pacientes satisfaco
Satisfacdo do internados e 10% realizada
usuario do total de apurada.
pacientes
atendidos em
consulta no
ambulatorio.
Apresentagdo do Néo Envio de
relatorio mensal necessaria relatério mensal
contendo a Taxa das taxas de
de Mortalidade mortalidade nas
Hospitalar: classificagdes:
3 Taxa de adulto, infantil, 100% de adulto, infantil,
Mortalidade cirmrgico, nao pontualidade cirmirgico, nao
cirlirgico, cirirgico,
atendimentos de atendimentos de
urgéncia, urgéncia,
internagao internagao
hospitalar. hospitalar.
Pontualidade na Néo Protocolo de
entrega dos 100% de necessaria entrega dos
relatérios pontualidade para relatorios
9 mensais de a entrega dos 100% de
Prestagéo de relatdrios ate o pontualidade
Contas dia 25 do més
Assistencial e subsequente.
Financeira.
Sheougodo | S0 das 100% das cduoasio
atividades atividades ) ¢
10 Plano de . . Nio permanente.
Educacio Hrev S, preylstas necessaria
realizadas. realizadas
Permanente
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conforme Lista de
cronogramma. presenca das
agOes realizadas.
Acolhimento Relatorio
coin 85% dos 99.9% dos Nido extraido do
11 Classificagéo de pacientes pacientes com necessaria sistema de
Riscono Setor de acolhidos e 1isco informagéo
Urgéncia e classificados. classificado.
Emergéncia.
Planilha de
85% dos 100% dos entrega de alta
Dotz Sanls ~ pacientes pac;1er_1tes Naq _ responsavel.
j internados com cirurgicos necessaria
alta qualificada S :
12 ] contrarreferéncia, eletivos com
dos pacientes .
. demonstrados por | necessidade de
internados . i .
meio de relatorio | contrarreferénci
mensal. a
Controle de Relatério mensal Envio de
Infeccido elaborado pela relatorio mensal
Hospitalar. CCIH contendo elaborado pela
taxa do Nao CCIH.
mes/analise de necessaria
resultados e as Metas singulares
medidas para indicador
implementadas geral de infecgio
caso forem hospitalar e
necessarias. parcial - envio a
As metas - cada trimestre.
singulares para SeTatimis
13 ngtt P mensal
indicadores
i elaborado
parciais e
indicador geral de

infecéo hospitalar
deverdo ser
estabelecidas, a
cada trimestre,
considerando a
realidade
observada, as
taxas

recomendadas
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pelas autoridades
sanitarias e as
medidas tomadas.
Consulta de 50 Nao Relatorio de
14 Avaliagio avaliagOes/meés. 81 necessaria produtividade.
Cinugica (pre e atendimentos
PpOs operatorio).
35 Relatorio de
15 Ortopedia S —— 41 Néo produtividade.
Ambulatorial. atendimentos necessaria
16 quuer}as 25 pequenas 31 pequenas Naq : Relatgqo :
Cirurgias cirrmas/ e S necessaria produtividade.
Ambulatorial. gl | gl
Procedimentos 8.'000 9.518procedim Naq ; Relatpqo de
17 procedimentos/m - necessaria produtividade.
de enfermagem. &5 entos/més.
Procedimentos 3.000 Néo
18 o : 3.744 v 5
de técnico de procedimentos/m : necessaria Relatério de
- procedimentos L
enfermagem. és. produtividade.
, Apresentada Relatério de
Procedl_n_lentos 800 208 produtividade.
19 de auxiliar de procedimentos/m .
- procedimentos
enfermagem. €s.
Nzo Relatorio de
necessaria produtividade.
Exames de 500
20 Radiologia Exames /més. 714 exames
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100% dos Néo Apresentacdo
servigos de necessaria dos prestadores
S - retagl_lardas 100% dos de servigos
71 REfE AT 0fer§c1dos na servigos de
Medica Unidade de retaguardas
Urgéncia e oferecidos
Emergéncia
disponiveis

Detalhamento dos indicadores

A seguir sera apresentado o detalhamento dos indicadores mensais, tais como fonte de

verificagdo, resultado alcangado, fonte de comprovagdo e/ou justificativa pelo ndo

cumprimento da agéo.

Indicador 1— Assisténcia Hospitalar — Saida Hospitalar.

O indicador 1 propde a realizagdo de no minimo 37 saidas hospitalares por més, com

variagao de 15%.

O indicador sera demonstrado pela executora com planilha de controle de alta responsavel
realizados na unidade Hospital Municipal Joao Velloso dentro de cada més de competéncia.
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No mes de Outubro de 2023, foram obtidas 33 saidas hospitalares na urudade Hospitalar,
podem ser observadas a seguir:

ESTATISTICA DE ALTAS POR TIPO DE ALTA Page 1
(Periodo: 01/10/2023 & 31/10/2023)

""""" Cédigo  Deserigao T Quantidade %
'''''''' 127 ALTAMELHORADO T A Teaea s
a1 TRANSFERENCIA PARA OUTRO ESTABELECIMENTO 1 303%

41 OBITO COM DECLARACAO DE OBITO FORNECIDA PELO MEDICO ASSISTENTE 1 303%
__________________ Total Geral: T gy
Fiorill S/C Lida. Software T Impresso em: 14123 1101 T
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Indicador 2 — Assisténcia de Urgéncia e Emergéncia.

O indicador 2 trata dos atendimentos realizados no pronto atendimento presente na unidade
hospitalar. Tendo por meta ser realizado 2.000 atendimentos/més com variagéo de mais ou
menos de 15%.
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No meés de Outubro de 2023 foram realizados 2.700 atendimentos de Assisténcia de
Urgéncia e Emergéncia, sendo apresentado com relatorio retirado do sistema:

HOSPITAL JOAO VELLOSO

SuUs

Estatistica de Atendimentos por Tipo de Ficha de Atendimento

Periodo: 01/10/2023 a 31/10/2023

Tipo de Ficha Quantidade
001 Ambulatorial 2518
003 Enfermagem Hospital JV 182

Total de atendimentos no periodo: 2700

Estatistica - Tipo de Ficha

3000

B 0019326%
003 6.74%
J

2.500-
2.000
1.500
1.000
003

Fiorilli S/C Lida. Software
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Indicador 3 — Ambulatério

O indicador 3 trata-se de acompanhamento aos atendimentos dos usuarios egressos da
institui¢édo hospitalar e aos usuarios encaminhados pela secretaria municipal de satude e
unidades basicas de saude para especialidades previamente pactuadas com a gestdo do
Hospital Municipal Jodo Velloso, sendo realizados os procedimentos como: aplicagio de
insulinas, aferi¢do de pressio, curativo, inalacgio e retiradas de pontos apos as 17 horas.
No més de referéncia foram ofertados conforme a necessidade de demanda estando
disponiveis: Aplicac¢dao de insulinas, Aferigdo de pressao arterial, Curativos, Inagdes e

Retiradas de pontos.
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Onde foram realizados no més de Outubro de 2023, 18 Aplicagdo de insulinas, 25 Aferigao
de pressio arterial, 25 Curativos, 0 Inalagses, 6 Retiradas de pontos, 6 Medi¢des de Dextro e

3 Vacinas.
HOSPITAL JOAO VELLOSO
sSus
Estatistica de A dii por Tipo de Atendimento
Periodo: 011072023 a 31M10/2023
Tipo de atendimento Quantidade
o082 AFERIGCAO DE PRESSAO 25
081 AVALIAGAO DE EXAMES 12
012 CONSULTA DE RETORNO 28
010 CURATIVO 25
084 DEXTRO 6
090 INSULINA 18
005 MEDICAGAO 109
000 NAQ EXIGE (NAQ UTILIZAR) 16253
002 PRIMEIRA CONSULTA 116
095 PROCEDIMENTOS 5
o011 RETIRADA DE PONTOS 6
001 URGENCIA/EMERGENCIA(CONSULTA O 2347
096 VACINA 3
Total de atendimentos : 18953
Estatistica - Tipo de Atendimento
20.000 [ |5,zsa| w082 0,13%
@08l 008%
1:232- 012 015%
010 013%
§ W 084 0,03%
§ 120004 W 090 009%
T 10,000 ] W 005 0,58%
5 8000 0 000 85.75 %
< i 7547 | 002 061%
; W 095 0,03%
AFEEE OO [@E el
¥ @ 001 12,38 %
o - - . - - - - - W 096 0.02%
082 ©B1 012 010 084 080 O0O5 000 002 095 O11 001 096
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Indicador 4 — Servico de Apoio Diagnostico e Terapéutico
O indicador 4 trata dos exames de servigo de apoio diagnostico e terapéutico

fornecidos pelo Hospital Municipal Jodo Velloso, com a demarcagio de 5.500 execugdes por

més de competéncia, sendo observado a variacio de 15%.
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No meés de Outubro foram realizados pelo servico de apoio diagnostico e terapeutico

Av. dos Bandeirantes, 2255

PREFEITURA MUNICIPAL DE OUROESTE

da unidade a totalidade 6.245 exames, tendo suas descri¢des tabuladas a seguir:

QOUROESTE SP 15685-000
lizad Requeridos de 01/10/2023 & 31/10/2023
Procedimento  Descriglo Quantidade
0202080013 ANTIBIOGRAMA T

0202010120 ACIDO URICO 229
0202010627 ALBUMINA 7
1 0202010180 AMILASE 48
170 0202030474 ASO - ANTIESTREPTOLISINA O™ 1
811 0202030474 ASO - LATEX 1
147 0202010201  BILIRRUBINA TOTAL E FRAGOES 18
213 0202010210  CALCIO 48
415 0202010333 CK-MB 54
288 0202010325 CK TOTAL 184
as7 0202010295 COLESTEROL TOTAL E FRAGOES 359
4 0202010317  CREATININA B80S
639 0202030075 FATOR REUMATOIDE (FR) - QUANTITATIVO 15
351 0202010384 FERRITINA 160
as0 0202010392 FERRO SERICO a1
B 0202010422 FOSFATASE ALCALINA a
as2 0202010430 FOSFORO 1
294 0202010465 GAMA GT &7
5 0202010473 GLICOSE 380
416 0202010040 GLICOSE APOS SOBRECARGA - DEXTROSE 75g 20
169 0202030083 PROTEINA "C" REATIVA - QUANTITATIVO 141
242 0202010627 PROTEINAS TOTAIS 1
241 0202010627 PROTEINAS TOTAIS E FRAGOES 1
27 0202010643 TGQIAST 3s7
28 0202010651 TGPALT 358
" 0202010678 TRIGLICERIDES 358
15 0202010604  UREIA 293
280 0202010600  POTASSIO 122
279 0202010635 SODIO 122
489 0202050203 COPROCULTURA 1
498 0202080080 CULTURA DE URINA 89
as50 HBsAg ]
841 ANTI HCV L
146 0202020495 COAGULOGRAMA COMPLETO 31
768 0202020371 LEUCOCITOS - HEMATOCRITO - PLAQUETAS - HEMOGLOBINA 9
70 0202020150 VHS ]
139 0202020380 HEMOGRAMA COMPLETO 691
287 0202060217 Beta - HCG 40
a03 0214010058 HIV 12 21
163 0202120023 TIPAGEM SANGUINEA - ABO 19
69 0202031110 VDAL a3
568 0202031209 TROPONINA 54
208 0202040127 PARASITOLOGICO DE FEZES - 01 AMOSTRA 14
210 0202040127 PARASITOLOGICO DE FEZES - 03 AMOSTRAS 21
813 0202050114 PROTEINURIA 24 HORAS 10
487 0202040143 SANGUE OCULTO NAS FEZES - FOB 10
850 0214010163 COVID 12 ANTIGENO 3
325 0202020142 TAP-INR w
326 0202020134 TTPA 5
142 0202050017  URINA | 861
Total -> 6245
Fiorilli S/C Ltda. Software Impresso em 01/11/2023 10:48:30 Page 1
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Indicador 5— Apresentacio de Autorizacio de Internaciao Hospitalar (AIH).

O indicador 5 tem como finalidade monitorar a proporcionalidade o miumero de
autorizagido de internagéo hospitalar. A meta € atingir a totalidads (100%) das AIH autorizadas
pelo gestor referente as saidas de cada més de competéncia.

No més de Outubro /2023 foram realizadas 37 AIH no Hospital Municipal Jodo
Velloso.
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A baixo, segue a planilha retirada do sistema com as internagdes realizadas no meés

de Outubro de 2023.

RELATORIO DE INTERNAGOES REALIZADAS Page 1
(Entrada entre 01/10/2023 e 31/10/2023) (Convénio: SUS)

inter.  Hora  DtSaida Hora  T.A. Clinica

Se. Leilo Paciente oL

1 suUs
3697 01 3 5-2  NADIA LOURENCO MENEZES 03 0210/2023 09:48:31 05M10/2023 15: 0 12 CLINICO
3698 02 3 4-2  JOAO LUIZ DA SILVA JUNIOR 03 0210/2023 10:23:22 09M10/2023 13:40:00 12 CLINICO
3699 0z 3 13-2 SEBASTIAQ CANDIDO DE SOUZA 03 02/10/2023 15:54:24 05M10/2023 15:45:00 12 CLINICO
3700 01 3 12-1  VALQUIRIA DOS SANTOS AMARO 03 0310/2023 15:24:57 06MO/2023 12:10:00 12 CLINICO
aro2 0z 3 7-1  JEFERSON RODRIGUES GOMES 03 04/10/2023 08:58:34 05102023 14:10:00 12 CLINICO
3703 01 3 31 LUZIA APARECIDA VIEIRA DOS SANTOS 01 04/10/2023 20:26:13 06MO/2023 13:00:00 12 CIRURGICO
3704 o1 3 32 IRENE VIEIRA VICENTE 01 04/10/2023 21:30:53 06M1OV2023 13:00:00 12 CIRURGICO
3705 01 3 1-1 ALAYZE SILVA OLIVEIRA SANTOS 02 05/10/2023 05:26:38 06/10/2023 13:00:00 12 OBSTETRICOS
3706 0z 3 10-2 REGIANE APARECIDA CAMPOY NAVARFO3  056/M10/2023 15:29:14 10M0/2023 18:30:00 12 CLINICO
3707 0z 3 5-2 ANTONIO FERNANDES DE OLIVEIRA 03 06/10/2023 09:34:11 11/10/2023 10:00:00 12 CLINICO
3708 02 3 12-1 SEBASTIAD CANDIDO DE SOUZA 03 06/10/2023 15:57:37 08/10/2023 089:00:00 12 CLINICO
3710 02 3 31  JEFERSON RODRIGUES GOMES 03 10/10/2023 11:18:20 15M10/2023 12:00:00 41 CLINICO
krah 02z 3 12-1  JULIANA SILVA XIMENES 03 10/10/2023 15:41:47 16M0/2023 15:00:00 12 CLINICO
3714 0z 3 4-1 ROSA DELPINO MARTIN 03  11/10/2023 11:07:54 12M10/2023 13:53:00 12 CLINICO
3715 0z 3 4-2 DORLICE DE OLIVEIRA AUGUSTO 03 14/10/2023 07:10:24 16M1/2023 15:00:00 12 CLINICO
3718 0z 3 5-2 RHAFAEL FERREIRA DA SILVA 03 14/10/2023 18:26:31 17/M10/2023 16:00:00 12 CLINICO
3719 0z 3 13-1 NAYARA CRISTINA SILVA MARCELINO 03  14/10/2023 18:59:41 20/10/2023 13:00:00 12 CLINICO
3720 0z 3 2.1  VALQUIRIA DOS SANTOS AMARO 02 16/10/2023 10:26:49 18/10/2023 11:30:00 12 OBSTETRICOS
ar21 0z 3 3-1 JOSE FERREIRA DAMASCENO 03 1771072023 10:41:45 20/10/2023 13:00:00 12 CLINICO
3722 0z 3 5-2 MANOEL FRANCISCO DE MATOS 03 18/10/2023 16:36:11 20/10/2023 13:00:00 12 CLINICO
3723 o1 3 12-1 CELSO LUIZ DA COSTA 01 18/10/2023 20:08:58 20/10/2023 13:00:00 12 CIRURGICO
3724 0z 3 1-1  ANA ROSA DA SILVA 03 19/10/2023 15:57:56 27/10/2023 06:20:00 31 CLINICO
3725 0z 3 13-2 SEBASTIAO CANDIDO DE SOUZA 03 20/10/2023 21:59:23 26/M0/2023 13:00:00 12 CLINICO
3726 0z 3 52 CESAR ALMEIDA DE SOUZA 03 21/10/2023 16:19:50 23102023 15:00:00 12 CLINICO
arzr 0z 3 5-2 VICTORIA DE SOUZA BRENTEGANI 07  24/10/2023 08:10:26 26/10/2023 13:30:00 12 PEDIATRICOS
ar2s 02 3 7-2 JOSE MARIA BATISTA 03  24/10/2023 09:09:54 CLINICO
3729 0z 3 10-2 LINDAURA LOPES DA SILVA 03 24/10/2023 11:52:14 30/10/2023 13:19:00 12 CLINICO
3730 01 3 4-1  MARGARIDA SANTOS LINO FERNANDES01  25/10/2023 19:42:08 27/10/2023 11:00:00 12 CIRURGICO
3731 01 3 32 FLORISBELA DA SILVA SANTOS 01 26/10/2023 20:16:43 27/10/2023 14:00:00 12 CIRURGICO
araz 01 3 12-1 JOSE CARLOS DOS SANTOS 01 25/10/2023 20:26:32 27M10/2023 14:00:00 12 CIRURGICO
3733 01 3 122 MARCIO ROBERTO MACHADO DOS SANO1  25/10/2023 20:27:56 27/10/2023 14:00:00 12 CIRURGICO
3734 01 3 3-3 MARIA APARECIDA FERRARI COSTA 01 25/10/2023 20:44:22 26/1042023 07:30:00 12 CIRURGICO
3735 0z 3 12-1 CINTIA DOS SANTOS REAL 02  30/10/2023 10:50:26 01/11/2023 11:27:00 12 OBSTETRICOS
3736 0z 3 52 CLARICE XAVIER ALMEIDA CAIRES 03 30/10/2023 22:20:35 02/11/2023 13:00:00 12 CLINICO
3737 013 11 MARIA ELOIZA MARQUEZ GOMES 02 3110/2023 04:25:51 01/11/2023 12:00:00 61 OBSTETRICOS
3738 o 3 31 ROSILENE ARANTES LOPES 02  31710/2023 05:09:35 01/11/2023 12:10:00 61 OBSTETRICOS
3739 0z 3 4-2  INAE DOS SANTOS COSTA 03 311072023 09:43:51 02/11/2023 14:30:00 12 CLINICO
Total Convénio: a7
Total Geral: 37
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Indicador 6 - Atenciao ao Usuario — Ouvidoria.

A meta € a resolugdo de 80% das queixas recebidas e o envio do relatorio consolidado da
pesquisa de satisfagdo do usuario. Entende-se por resolugido o conjunto de a¢des geradas por
uma queixa no sentido de soluciona-la e que possa ser encaminhada ao seu autor como

resposta ou esclarecimento ao problema apresentado.

No més de Outubro de 2023 obtivemos wm total de 0 (zero) ouvidoria externa formalizada.

Indicador 7— Apresentacio do relatorio de Pesquisa de Satisfacio do usuirio

O Indicador 7 trata das pesquisas apuradas com a demonstragio dos resultados por
meio de relatdrio mensal.

Aplicar a pesquisa de satisfagio em pelo menos 10% do total de pacientes em cada
area de internagdo e 10% do total de pacientes atendidos em consulta ambulatorial

No més de Outubro /2023 foram realizadas 243 pesquisas de satisfacdo aos usuarios
no pronto atendimento, 29 usuarios da internacgio, 295 do atendimento laboratorial e 41

do atendimento do raio X, totalizando 608, estas seguem abaixo tabuladas e apresentadas:

Atendimento urgéncia/emergéncia:

o i Wlahatm a
HOSPITAL MUNICIPAL JOAD VELOSO - PESQUISA DE SATISFACAD — andhi
URGENCIA/EMERGENCIA - DUTUBRO,/2023 BARDEE A RGeS DA

Muito Muito Nao sei Muito Muito Nio sei

DESCRIGAD isfei isfei isfei isfeito |informar |TOTAL isfei isfer isfeito |Insatisfeito |informar
Coma vocé avaliao atendimento prestado pela recepgao? 135 103 2 0 3 243 56% 32% 0% 1%
Como océ avalia alimpeza e organizago do setor de Urgéncia e - -
Emergéncia? 113 125 3 0 2 243 7% 51% 0% 1%
Como vocé avalia o atendimento prestado pela equipe de
enfermagem? 124 114 3 1 1 243 51% 47% 0% 0%
Como vocé avalia o atendimento médico? 101 117 10 4 11 243 2% 48% 2% 5%
Como \océ avalia o tempo de espera para o primeiro atendimento? |57 125 46 10 5 243 23% 51% 4% 2%
Como vocé avalia o tempo que permaneceu no setor de Urgéncia e
Emergéncia? 66 130 27 3 17 243 27% 53% 1% 7%
Como voce avalia a qualidade do atendimento prestado no sstor de
Urgéncia e Emergéncia? A 34 i L o 243 s e s i
Tewe seu problema resolvido? SIM=226 |MAD=17 243 #VALOR! [#VALOR! 0% 0%
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CNPI: 47.078.019/0001-14 E-MAIL: hospital@mgandhi.com.br

CONFERE COM
A ORIGINAL
Hospital Mahatma Gandhi 0000019




HOSPITAL

Mahatma (Gandhi
Ll nova vidk & possivel !

Declaragbes de Utilidade Publica:
MUNICIPAL: Lei n2 961 de 28/08/68 | ESTADUAL: Lei n2 10314 de 13/09/77
FEDERAL: Decretode 17/09/92 — Proc. M n2 14554/90-441

Atendimento internaciao: Sendo 23 pacientes e 6 acompanhantes.

HOSPITAL MUNICIPAL JOAO VELOSO — PESQUISA DE ASSOCIAGAG
SATISFAGAO - INTERNAGAO - OUTUBRO/2023 ahalma
wandhi
SAUDE E ASSIM QUE SE FAZ !
DESCRICAQ Muito  [Satisfeito |Insatisteito| Muito Niosel [TOTAL |Muito Satisteito [Insatisteito|Muito [ No sei
Satisfeito Insatisfeito |informar Satisfeito Insatisfeito|informar

Como voeg avalia o aendimento prestado pelarecepgao? |15 14 29 52% 48% 0% 0%
Como vocé avalia o tempo de espera paraainternagao, 16 13 ] 0 29
entre o atendimento da recep o e ser diredonado a 55% 45% 0% 0%
enfermaria (l&ito)?
Como vocé avalia o aendimento prestado pelaequipede |20 9 29
enfermagem (atendimentos, procedimentos & 69% 31% 0% 0%
medicament os) durante a internagao?
Como v’on?e avaliaas mf.orma;of_sf orientagbesfornecidas |18 10 1 0 29 o o o o
pelo médico durante ainternagao?
Como vocé avalia as troces de roupas de camas epijamas? |9 17 1 0 2 29 31% 59% 0% T%
Comovooe avaliaa oferta e a qualidade das refeBes 14 13 1 1 29 o R e E
servidas?
Como vocé avalia alimpeza e organizagao do setor de 17 10 1 1 29

] PeTae Organaa; 5% 34% 3% 0%
internagao?

Atendimento laboratorial:

HOSPITAL MUNICIPALJOAO VELOSO - PESQUISA DE SATISFACAO s
, MNiahalima ﬁ
- LABORATORIO - OUTUBRO/2023 sandhi e
SAUDE E ASSIM QUE SE FAZ §
DESCRICAO Muito  |Satisfeito |Insatisfeito |Muito Niosel |TOTAL |Muito  |Satisfeito |Insatisfeito |Muito No sei
Satisfeito Insatisfeito |informar Satisfeito Insatisfeito |informar

Como vocé avalia o atendimento prestado pela recepgdo? 148 140 4 1 2 295 50% 7% 0% 1%
Como vocé avalia o tempo de espera pararealizar o exame? |81 178 27 1 2 295 % 60% 2% 1%
Como vocé avalia o atendimento prestado pela equipe do 159 133 1 2 0 295 ; "

g 54% 5% 1% 0%
laboratorio?
Como voté avalia alimpeza e organzagdo oo laboratdrio? 17 i B 0 3 25 [50%  |48% 0% 1%
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Atendimento radiologia:

HOSPITAL MUNICIPAL JOAQ VELOSO - PESQUISADESATISFAGAO —| 4 ~3:=ciecnc
RAIO-X - OUTUBRO/2023 yandhi
BAUDE £ ASSIM QUE BE FAZ
DESCRICAD Muito  [Satisfeito [Insatisfeito [Muito  [N3osei [TOTAL  [Muito isfeito [Insatisfeito [Muito Mo sei
Satisfeito Insatisfeito |informar Satisfeito Insatisfeito |informar

Como vocé avalia o atendimento prestado pela recepcao? 28 13 0 41 68% 3% 0% 0%
Como vocé avalia o tempo de espera para realizar o exame ? 24 16 il 0 41 59% 3% 0% 0%
Ci é avalia o atendiment stado pel ipe d 28 13 0 0 41

or.no V[l)Ce avalia o atendimento prestado pela equipe da 5 i i G
radiologia?
Como vocé avalia a lirpeza e organiza; 40 do sator de 29 12 0 0 41 L ”
radiologia? o 5 gl i

PESQUISA DE SATISFACAO:

Durante o més de Outubro/2023 foi realizado o instrumento para pesquisa de satisfagdo

e os resultados foram demonstrados nas tabelas acima.

No decorrer do més de Qutubro foram tragadas diretrizes para obter o melhor niumero
de participagdo e adesdo do usuario na pesquisa de satisfacdo envolvendo area administrativa,
servigo social, psicologia (com atuagdo no P.S. e leitos de internagio na enfermaria) e equipe

de recepgio.

Indicador 8 - Taxa de Mortalidade Hospitalar

O indicador 8 tem a finalidade de monitorar o desempenho assistencial no acompanhamento
da taxa de mortalidade hospitalar. Sera acompanhado pela comissdo de revisdo de ébitos e
demonstrado por meio de atas de reunides periodicas:
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ATA DA REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS DE OUTUBRO DE

v "";‘,,}1,‘,@ HOSPITAL MUNICIPAL JOAO VELLOSO ﬁ

COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

ATA DE REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS
Em 25 de Outubro de 2023 , foi ido da Comi de Controle de Revisio de Obito do

Hospital Municipal Joso Velloso do Municipio de Ouroeste, Referindo-se:

1. Revisdo dos dbitos ocorridos no ano de 2023, realizado andlise referente ao més de Outubro.

Andlise das declarages de dbitos:

36300708-3

36301279-6

36301280-0

36301281-8

36301282-6

*0BS: Nio sio analisados os dbitos los emr
Principais pontos observados:

Houve melhora esse més nos diagndsticos no processo de revisio dos dbitos as causas bases estdo bem
definidas , apesar de ser muito pouco mas ainda ocorre alguns erros no preenchimento;

A reunifio deu-se por encerrada, onde os membros assinam a presenta ata:

NOME ASSINATURA

S — > =
P Ty ae 270 1. 7z
[3]

¥

Al : e 1~
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Soman oo i i i@ u

COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS — HOSPITAL MUNICIPAL JOAD VELLOSO DO MUNICIPIO DE OURDESTE

2023:
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Indicador 9— Pontualidade na entrega dos relatorios mensais de Prestagio de Contas

Assistencial e Financeira.

O indicador 9 trata de 100% des pontualidade na entrega dos relatérios mensais de
prestacdo de contas assistencial e financeira até o dia 25 do més subsequente conforme
acordado na pag. 31 do Anexo III do contrato de gestio, item 3, 3° paragrafo.

Os relatdrios serdo entregues até o dia 25 do més subsequente e a entrega sera
protocolada no setor responsavel, possibilitando a consulta da data de entrega dos mesmos.

Caso necessario, fica a critério do municipio solicitar copia de tal documento.

Indicador 10 — Apresentacio e execucio do Plano de Educacio Permanente conforme

cronograma.

O indicador 10 trata da execucéo de 90% das atividades previstas no plano de educagio
permanente conforme cronograma.

A seguir € possivel acompanhar o Cronograma de Educag¢ido Permanente elaborado
pela equipe técnica do Hospital Municipal Jodo Velloso e aprovada pela responsavel técnica

do corpo clinico.
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|ahatma
andhi 0 C - EDUCACAD TE
SAGOF § ASTHS QUE S8 FAZH

MES TREINAMENTO PUBLICO ALVO Y \GAD
MARCO/2023 Treinamenta 1: “Parte |I: Diretrizes Assistenciais no Atendimento da | Equipe de sadde. ClinicofAssistencial — | Livro Ata Assinado.
PCR - Abordagens tedrico/pratice”. Equipe SAMU.
ABRIL/2023 Treinamento  1: igient: e itizag de p Servigo de Nutrigdo e Dietética. Medidas de seguranga | Livro Ata Assinado
hortifruticolas e contaminagdo cruzada®. ztl"l"""“' = SND e
""""""" 23 to 1: “Protocolo de cBo sequra”. | Enfermagem. Clinico/Assistencial. Livro Ata Assinado
NEP
Treinamenta 2: "Lavagem das Maos®. Equipe multi
Biosseguranga - CCIH
JUNHO/2023 Treinamento 1: “Descarte e Manuseio de Perfuro-cortante”. Enfermagem. Biosseguranca = | Livro Ata Assinado
SESMT E CCIH
JULHO/2023 Treingmento 1: “Acolhimento com classificag@o de risco na dor tordcica | Enfermagem, Protocolo de | Livro Ata Assinado
& no trouma: 3 nos fluxos . Classificago de Risco.
NEP
AGOSTO/2023 Treingmento 1: “Comunicopdio e lideranga™. Equipe de [ ] Livro Ata Assinado
administrativa. MATRIZ.
SETEMBRO/2023 | Treinomento 1:  Passagem de Sonda Vesical e Nasoenteral™, Enfermagem. Clinica Livro Ata assinado
médica/cinirgica
Treinamento 2: “Medidas de seguranga em radiologia®. Equipe de radiologla SESMET e RT radiclogia

RUA DUARTINA, 1311 | JARDIM SOTO | FONE: 17 3524-9070 | CEP: 15810-150 | CATANDUVA-SP
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lahatma
%a;\dh: 0 CRONOGRAMA — EDUCACAD PERMANENTE
Sados § ASSA QUI 5§ FAZ?
OUTUBRO/2023 Treinamento 1: “Siglbe prﬁvnn‘dudé Bas'infmuopﬁes'. Ruep;iolﬁials de acesso e nqul‘pe de | Administrativo. [ Livro Ata Assinado
saude. MATRIZ,
i 1: “Trei sobre controle de risco de infecgdo | Lavanderia. COH Livro Ata Assinado
hospitalar/ uso de EPI's no setor de lovanderia®.
Treinamento 2: dn Assit i de * fermagem.
DEZEMBRO/2023 | Treingmento 1; “NR 32_diretrizes basicas para o implen de | Equipe multi i Seguran;a.SESMT | Livro Ata Assinado
medidas de protegiio & seguranga ¢ a saude dos trabalhadores em
servigos de soude”.
JANEIRO /2023 Treinamento 1: “Acolhimento Humanizado™. Equipe multiprofissional. Humaniza SUS | Livro Ata Assinado |
& - = t 1
FEVEREIRO/2023 i 1: “Limpeza © terminal e medidas de | Servigo de higiene e limpeza. Limpeza hospitalar e | Livro Ata Assinado
seguranca”. biosseguranca, SEMET

ECCIH.

No més de Outubro foi realizado o treinamento do Cronograma de Educacgio
Permanente de acordo com o previsto. Segue abaixo documento que comprove a execugio

das atividades conforme previsto:
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Treinamento: “Sigilo e Privacidade das Informacdoes”:

i Vs
; % i "‘# HOSPITAL MUNICIPAL JOAO VELOSO
ATA DE REUNIAO

Em 30 de Outubro de 2023, foi realizada a reuniSo com a Coordenagdo da equipe de recepgio e junto
| como o do t ital M ipal Jodo Veloso do Municipio de Ouroeste, Referindo-se:

1. SIGILO E PRIVACIDADE DAS INFORMAGOES.

T \ 2 2 M
085:_ A~ ?,;{.ﬂ Lo e G- Vaepa S @ T WO oy lordy ot Aol
'\“ [ J L

= 0= oo geadin . )

LEPD Aspnants  oa Oy nocusf ormendooge

Reunido deu-se por encerrada, onde os membros assinam a presenta ata:

NOME MEMBRO
Helo B be- (Ceen denodox
'lei‘ L, {'J,LLL‘[""- o Falun, A
' P Do
4 7 R‘zm_lﬁu i?w:?ff't.
A PCAAA Fidr Tt Jo Wl chnanf C-
m}wy'-aé’m ,é«./cs_'-/_,(-c,r-,. .

CCIH ~ HOSPITAL MUNICIPAL JPAO VELOSO DO MUNICIPIO DE OUROESTE
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Indicador 11 — Acolhimento com Classificacio de Risco no Setor de Urgéncia e
Emergéncia.

O indicador 11 trata da realizagfo de acolhimento dos usuarios no Pronto Socorro do
Hospital Municipal Jodo Velloso que atualmente possui classificagdo de risco implantada 24h
por dia, realizada por um profissional enfermeiro € com protocolo proprio, baseado na
classificagdo de Manchester. As cores utilizadas sdao: Vermelho, Laranja, Amarelo, Verde e
Azul.

No més de Outubro /2023, foram realizados 2.700 atendimentos aos pacientes dentre
estes 4 fora da classificagdo de risco realizada, mantendo a taxa de 99,9% dos usuarios
acolhidos com classifica¢do de risco.

Reitero que os pacientes ambulatoriais programados para acompanhamento pos-
cirlrgico passam pela triagem, mas, nio sdo classificados risco por serem pacientes eletivos
e com agendamento de horario.

Segue o relatorio consolidado extraido do sistema de informagdao com o quantitativo

dos atendimentos e das classificagdes de risco realizadas:
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Declaragbes de Utilidade Publica:

MUNICIPAL: Lei n2 961 de 28/08/68 | ESTADUAL: Lei n2 10314 de 13/09/77

FEDERAL: Decretode 17/09/92 — Proc. M n2 14554/90-441

Tabela. Quantitativo de atendimentos por classificacio de risco. Hospital Municipal

Joao Veloso - Ouroeste/SP. Outubro /2023.

HOSPITAL JOAO VELLOSO
suUs

de Atendi tos por Classificagao de Risco
Periodo: 01/10/2023 a 31/10/2023

Risco Quantidade
1 EMERGENCIA 8
2 MUITO URGENTE 7
a8 NAO CLASSIFICADO 4
5 NAO URGENTE 340
4 POUCO URGENTE 1832
3 URGENTE 409
Total de atendimentos: 2700
Eslatistica por Classificagao de Risco

B EMERGENCIA 0.3 %

@ MUITO URGENTE 0,26 %

B NAO CLASSIFICADO 0,15 %

B NAQ URGENTE 12,59 %

W POUCO URGENTE 71,56 %

B URGENTE 15,15 %

Fiorilli S/C Ltda. Software
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Indicador 12 — Realizacio de Alta Qualificada dos pacientes internados

O indicador 12 propde a realizagao de 85% das altas qualificadas dos pacientes internados

nos leitos hospitalares por més.
O indicador sera demonstrado pela executora com planilha de controle de alta responsavel
realizados na unidade Hospital Municipal Jodo Velloso dentro de cada més de competéncia.

No més de Outubro de 2023, foram obtidos 33 Altas Responsaveis dentro da unidade
hospitalar, podendo ser observadas a seguir:
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Indicador 13 - Controle de Infeccio Hospitalar.

O indicador 13 trata-se do acompanhamento e controle da infecgdo hospitalar, sendo
altamente relevantes os cuidados de higiene e limpeza adequados para o ambiente hospitalar
designando cada setor com suas especificidades.

As metas singulares para os indicadores parciais e para o indicador geral de infecgéo
hospitalar, deverdo ser estabelecidas a cada semestre, considerando a realidade observada, as
taxas recomendadas pelas autoridades sanitarias do municipio e as medidas tomadas no
sentido do atingimento destas. Cabe a secretaria municipal de saude as propostas oriundas,
instrugoes técnicas e normativas validadas pela legislagdo de satude para tal provimento no
monitoramento destes indicadores.

No més de Outubro de 2023 foram adotadas medidas de acompanhamento e prevengiao
relacionados aos cuidados com a infecgdo hospitalar, sendo de acompanhamento especifico
de profissional de conhecimento técnico/cientifico adequado, averiguando técnicas de
limpezas e higienes com as especificidades dos setores, supervisionamento de produtos
adequados e normatizados com finalidade de éxito nos cuidados com a infec¢do hospitalar e

a sequéncia na comissio de controle de infecgio hospitalar (CCIH), apresentados a seguir:
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Declaragbes de Utilidade Publica:
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NOTIFICACAO DE INDICE DE INFECCAO HOSPITALAR DE OUTUBRO
DE 2023:

ASSOCIACAC
ahatma
wandhi

SAUDE E ASSIM QUE SE FAZ!

DeclaragBes de Utilldade Piblica:
MUNICIPAL: Lei n® 961 de 28/08/68 | ESTADUAL: Lei n® 10314 de 13/09/77
FEDERAL: Decreto de 17/09/92 ~ Proc. M) n? 14554/90-441

COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR — HOSPITAL MUNICIPAL JOAO VELLOSO

NOTIFICACAO DE INDICE DE INFECCAQ HOSPITALAR -~ OUTUBRO DE 2023

A Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar vem por meio deste informar que no més de
Outubro tivemos:

* 3B Internagdes

¢ 36 Acessos Venosos

s 12 Cirurgias

* 03 Cesarias

* 06 Cateterismos Vesicais

Com Indice de 0% de Infeccio Hospitalar no Sitio Cirrgico
Com Indice de 0 % de Infeccdo Hospitalar por Flebite

Com Indice de 0% de Infeccdo Hospitalar pds Cateterismo Vesical

Com Indice de 0% de Infeccio Hospitalar por Impetigo
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RAQUEL APARECIDA DA SILVA SANTOS

ENFERMEIRA / CCIH

COREN 171575

Ouroeste, 06 de Novembro de 2023
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ASSOCIACAQ
Vlahatma
yandhi

SAUDE E ASSIM QUE SE FAZ!
Declaragdes de Utilidade Pdblica:

MUNICIPAL: Lei n® 961 de 28/08/68 | ESTADUAL: Lein® 10314 de 13/05/77
FEDERAL: Decreto de 17/09/97 — Proc. M n? 14554,/90-441

RELATORIO DAS FICHAS CIRURGICAS — HOSPITAL MUNICIPAL JOAO VELL

MES DE OUTUBRO DE 2023

O Hospital teve :
38 Internagbes
12 Fichas Cirturgicas

0 % de Infecgdo Hospitalar no Sitio CirGrgico

USO DE ANTIBIOTICO EM PACIENTES CIRURGICOS

DE UBRO DE 2023

Terapéutico : 33,34 %
profildtico : 58,33 %

MN3o Utilizou : 8,33 %
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RAQUEL APARECIDA DA SILVA SANTOS

ENFERMEIRA / CCIH

COREN 171575

OQuroeste, 06 de Novembro de 2023
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ATA DE REUNAO DA COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO
HOSPITALAR realizada em Outubro de 2023.

Mazhatma 3
k,;,lﬁ.@ HOSPITAL MUNICIPAL JOAO VELLOSO

COMISSAO DE CONTROLE DE INFECGAQ HOSPITALAR

E REUNIAD [5:{s] LE DE HOSP

Em 23 de Outubro de 2023, foi realizada a reunido Da Comissdo de Controle de Infecgio Hospitalar do
Hospital Municipal Jo3o Velloso do Municipio de Ouroeste, Referindo-se:

| Permanecemos aguardando a troca das torneiras por torneiras com alavanca para evitar

|
contaminago na lavagem das mdos, pois as com pedais estragam com muita facilidade causando

um gasto maior,

Foi orientado a Equipe de limpeza para conter gastos, para nao haver desperdicio de produtos.

Nossas p is per cem sendo das para a GVE de Jales.

Nossos indicadores de Controle de i per em com indices jos.

Continuo frisando a importincia de néo usar adornos e da importancia disso, apesar de ndo termos
problemas com essa questdo na unidade.

sendo realizad) ! te o huddle para que assim seja corrigido o processo de
trabalho com a equipe de apoio.

No més de Outubro nossa Equipe de Apoio voita a ficar | assim d har um
trabalho melhor.

Permanecemos aguardando a compra da méquina para a limpeza pesada do Hospital ou que seja
contratado uma equipe para fazer esse servigo pois estd horrivel a situagiio do piso.

A reunido deu-se por encerrada, onde os membros assinam a presenta ata:

A NOME ] ) ASSINATURA
- Uin dg & S /Idaqgﬁ S0n
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CCIH — HOSPITAL MUNICIPAL JOAD VELLOSO DO MUNICIPIO DE OUROESTE J
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Declaragbes de Utilidade Publica:
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Indicador 14 - CONSULTAS DE AVALIACAO CIRURGICA (PRE E POS
OPERATORIO)

O indicador 14 trata da oferta e realizagédo de consultas de avaliagéo pre e pds operatodrio, tendo
como meta a absorcdo de 50 avaliagdes / més dentro da demanda do més de referéncia.
Apresentada pelo setor de faturamento em tabela de produgéo dos servigos realizados dentro da
unidade Hospital Municipal Jodo Velloso.

Apresentado em tabulacio exportada pelo sistema de informacio da unidade Hospital

Municipal Jodo Velloso.
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FEDERAL: Decretode 17/09/92 — Proc. M n2 14554/90-441

No més de Outubro de 2023 foram realizadas 81 consultas, sendo 64 consultas de avaliagdo pre

operatoria e 15 pos operatorio e 2 operatdrias dentro da unidade.

HOSPITAL JOAO VELLOSO

SuUs
de A 1tos por Pr 1al x Esp x Tipo de Atendimento
Periodo: 01/10/2023 a 31/10/2023

Profissional: Especialidade

Tipo Atendimento

183883 CLEIDJANE FURTADO REZENDE

on CIRURGIA GERAL m2 CONSULTA DE RETORNO

on CIRURGIA GERAL 002 PRIMEIRA CONSULTA

on CIRURGIA GERAL 095 PROCEDIMENTOS

on CIRURGIA GERAL 001 URGENCIA/EMERGENCIA(CONSL

Total Profissional:

Total Geral:

Fiodll S/C Ltda. Software

Quantidade

81

B1
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Declaragbes de Utilidade Publica:
MUNICIPAL: Lei n2 961 de 28/08/68 | ESTADUAL: Lei n2 10314 de 13/09/77
FEDERAL: Decretode 17/09/92 — Proc. M n2 14554/90-441

Indicador 15— ORTOPEDIA AMBULATORIAL

O indicador 15 trata da oferta e realizagdo de consultas de ortopedia realizadas no ambulatorio,
tendo como meta a absorgdo de 35 atendimentos / més dentro da demanda do més de
referéncia.

Apresentada no indicador 17 em tabulagio exportada pelo sistema de informacéo da unidade
Hospital Municipal Jodo Velloso.

No meés de Outubro de 2023 foram realizados 41 atendimentos de ortopedia ambulatorial
dentro da unidade.

Indicador 16 - PEQUENAS CIRURGIAS AMBULATORIAL

O indicador 16 trata da oferta e realizagdo de pequenas cirurgias realizadas no ambulatorio,
tendo como meta a absor¢édo de 25 cirurgias / més dentro da demanda do més de referéncia.
Apresentado em tabulagio exportada pelo sistema de informacéo da unidade Hospital
Municipal Jodo Velloso.

Justificativa: Demanda inferior ao ofertado pela unidade.
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No més de Outubro de 2023 foram realizadas 31 pequenas cirurgias dentro da unidade:

PREFEITURA MUNICIPAL DE OUROESTE

Av. dos Bandeirantes, 2255
OUROESTE SP 15685-000

RELATORIO DE FATURAMENTO SINTETICO Periodo de: 01/10/2023 a 31/10/2023 FPage1
Unidade: 2716291 - HOSPITAL JOAO VELLOSO

Profissional Cadige
Procedimento Quantidade Walor
CLEIDJANE FURTADO REZENDE 183883
0201010020 BIOPSIA / PUNCAO DE TUMOR SUPERFICIAL DA PELE 4 56,40
0301010072  CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 79 790,00
0303080019 CAUTERIZACAQ QUIMICA DE PEQUENAS LESOES 12 17,76
0401010074  EXERESE DE TUMOR DE PELE E ANEXOS / CISTO SEBACEO / LIPOMA 10 124,60
0401010112 RETIRADA DE CORPO ESTRANHO SUBCUTANEO i | 11,84
0401020177 CIRURGIA DE UNHA (CANTOPLASTIA) 3 0,00
0404010318 RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DE OUVIDO / FARINGE / LARINGE / NARIZ 1 262,73
Total: 1 1_0 1 .26_.'!.33
Total Geral: 110 1.263.33
" Fiorlll SIC Software Ltda. Impresso em 06/11/2023 45 13:08:41
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Declaragbes de Utilidade Publica:
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Indicador 17 - PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM

O indicador 17 trata da oferta e realizagédo de procedimentos de enfermagem realizados dentro
da unidade, tendo como meta a absor¢do de 8.000 procedimentos / més dentro da demanda do
més de referéncia.

Apresentada em tabulacdo exportada pelo sistema de informac¢io da unidade Hospital

Municipal Jodo Velloso.
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Declaragbes de Utilidade Publica:
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No més de Outubro de 2023 foram realizados 9.518 procedimentos de enfermagem dentro da

HOSPITAL JOAO VELLOSO
sus
de por
Periodo: 01/10/2023 a 31/10/2023 Ibldatafin
Especialidade Quantidade
T e e e it e et o o e
066 BICQUIMICO/BIOLOGO/QUIMICO/BIOMEDICO 1411
011 CIRURGIA GERAL 81
015 CLINICA GERAL 3454
001 ENFERMEIRA 9518
033 ORTOPEDIA/TRAUMATOLOGIA 41
040 RADIOLOGIA 496
081 TECNICO DE ENFERMAGEM 3744
Total de atendimentos no periodo: 18953
Estatistica - Especialidade
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0066 7.44 %
|01 043%
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unidade.

Indicador 18 - PROCEDIMENTOS DE TECNICOS EM ENFERMAGEM e Indicador 19 -
PROCEDIMENTOS AUXILIAR EM ENFERMAGEM
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O indicador 18 trata da oferta e realizagdo de procedimentos de técnicos de enfermagem e o
indicador 19 trata da oferta e realizagéo de procedimentos de auxiliar de enfermagem
realizados dentro da unidade. Cabe informar que no atual plano de trabalho executado a equipe
de enfermagem, além dos enfermeiros € composta entre profissionais contratados pela OS e
cedidos pelo municipio por 20 técnicos de enfermagem e 3 auxiliares de enfermagem. A
proporgio de auxiliares de enfermagem € pequena comparada aos técnicos e os procedimentos
realizados pelas duas categorias sdo convergentes e resultam no sistema de informacgio
utilizado em uma soma de procedimentos de enfermagem tinica e nio separada por categoria
profissional.

Por este motivo os indicadores 18 e 19 sdo apresentados de forma somativa, tendo como meta
3.000 procedimentos / més para os tecnicos de enfermagem e de 800 procedimentos / més para
os auxiliares de enfermagem, somando as duas categorias o niumero esperado de 3800
procedimentos realizados mensalmente.

Apresentado no indicador 17 em tabela de produgéo dos servigos realizados dentro da unidade

Hospital Municipal Jodo Velloso.

No més de Outubro de 2023 foram realizados 3.952 procedimentos de técnicos e auxiliares de

enfermagem dentro da unidade.
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Indicador 20 - EXAMES DE RADIOLOGIA
O indicador 20 trata da oferta e realizagdo de procedimentos de exames de radiologia realizados
dentro da unidade, tendo como meta a absor¢do de 500 exames / més dentro da demanda do

meés de referéncia.
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No més de Outubro de 2023 foram realizados 714 exames de radiologia dentro da unidade.

Apresentado em planilha retirada do sistema de informagéo interno da unidade:

PREFEITURA MUNICIPAL DE OUROESTE

Av. dos Bandelirantes, 2255

QUROESTE SP 15685-000
Resumo dﬂ Emmes Rea“udos Requeridos de 01/10/2023 a 31/10/2023
Exame Procedimento  Descrigo Quantidade
204020026 0204020026 PLANIGRAFIA DE COLUNA VERTEBRAL 1
204050120 0204050120 RADIOGRAFIA DE ABDOMEN AGUDO (MINIMO DE 3 INCIDENCIAS) a
204050138 0204050138 RADIOGRAFIA DE ABDOMEN SIMPLES (AP) 27
204040019 0204040018 RADIOGRAFIA DE ANTEBRACO 14
204040027 0204040027 RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO ACROMIO-CLAVICULAR 1
204060060 0204060060 RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO COXO-FEMORAL 19
204040035 0204040035 RADIOGRAFIA DE ARTICULACAD ESCAPULO-UMERAL 4
204060079 0204080079 RADIOGRAFIA DE ARTICULACAD SACRO-ILIACA 1
204060087 0204060087 RADIOGRAFIA DE ARTICULACAQ TIBIO-TARSICA 29
204060085 0204060095  RADIOGRAFIA DE BACIA 15
204040051 0204040051  RADIOGRAFIA DE BRACO 12
204060109 0204060109 RADIOGRAFIA DE CALCANEO 15
204040060 0204040060 RADIOGRAFIA DE CLAVICULA 3
204020042 0204020042 RADIOGRAFIA DE COLUNA CERVICAL (AP + LATERAL + TO/ FLEXAO) 8
204020034 0204020034  RADIOGRAFIA DE COLUNA CERVICAL (AP + LATERAL + TO + OBLIQUAS 4
204020069 0204020068  RADIOGRAFIA DE COLUNA LOMBO-SACRA 59
204020093 0204020093 RADIOGRAFIA DE COLUNA TORACICA (AP + LATERAL) 3
204020107 0204020107 RADIOGRAFIA DE COLUNA TORACO-LOMBAR 6
204030072 0204030072 RADIOGRAFIA DE COSTELAS (POR HEMITORAX) 12
204040078 0204040078 RADIOGRAFIA DE COTOVELO 4
204060117 0204060117  RADIOGRAFIA DE COXA 8
204010071 0204010071  RADIOGRAFIA DE CRANIO (PA + LATERAL + OBLIGUA / BRETTON + HI 2
204010080 0204010080 RADIOGRAFIA DE CRANIO (PA + LATERAL) 24
v} RADIOGH DE DEDOS DA MAD 4
204040116 0204040116 RADIOGRAFIA DE ESCAPULA/OMBRO (TRES POSICOES) 13
204060125 0204060125  RADIOGRAFIA DE JOELHO (AP + LATERAL) 50
204040094 0204040094  RADIOGRAFIA DE MAO 24
204010128 0204010128 RADIOGRAFIA DE OSS0S DA FACE (MN + LATERAL + HIRTZ) T
204060150 0204060150 RADIOGRAFIA DE PE / DEDOS DO PE 56
204060168 0204060168 RADIOGRAFIA DE PERNA 16
204040124 0204040124 RADIOGRAFIA DE PUNHO (AP + LATERAL + OBLIQUA) 14
204020123 0204020123  RADIOGRAFIA DE REGIAO SACRO-COCCIGEA 3
2040107144 0204010144 RADIOGRAFIA DE SEIOS DA FACE (FN + MN + LATERAL + HIRTZ) 1
204030153 0204030153 RADIOGRAFIA DE TORAX (PA E PERFIL) a8
204030170 0204030170 RADIOGRAFIA DE TORAX (PA) 228
s s
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Indicador 21 — Servicos de Retaguarda a Serem Realizados

O indicador 21 trata dos servigos médicos de retaguarda oferecidos quando solicitados pela
unidade Hospital Municipal Jodo Velloso para os setores de Urgéncia e emergéncia e
Internagdo Hospitalar, descritos a seguir:

ITEM

PEDIATRIA NO PRONTO SOCORRO

GINECOLOGIA E OBSTETRICIA EM PRONTO SOCORRO
ORTOPEDIA EM PRONTO SOCORRO

CLINICA MEDICA EM PRONTO SOCORRO

CLINICA CIRURGICA EM PROTNO SOCORRO
ANESTESIA EM CIRURGIAS ELETIVAS
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No meés de Outubro de 2023 foram mantidos disponiveis todos os servigos:

ITEM RESPONSAVEL
PEDIATRIA NO PRONTO SOCORRO Dra. Telma Tonet de Charris
Saade
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA EM PRONTO Dra. Jucilene Ribeiro de
SOCORRO Queiroz
ORTOPEDIA EM PRONTO SOCORRO Dr. Nelson Issao Musugi
CLINICA MEDICA EM PRONTO SOCORRO Plantonistas Fornecidos por

Amue - Atendimentos
Meédicos de Urgéncias e
Emergéncias S. A.

CLINICA CIRURGICA EM PROTNO SOCORRO Dra. Cleidjane Furtado
Rezende

ANESTESIA EM CIRURGIAS ELETIVAS Dr. Alfonso Javier Charris
Saade
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